ISSA A INTERCLEAN 2026:

SCENARI

SANITA, HOSPITALITY E SMART BUILDING

A Interclean Amsterdam
2026 ISSA conferma il
proprio ruolo di guida
internazionale del
settore, promuovendo
una ricca proposta

di convegni dedicati

a sanita, ospitalita

e smart building.
Dall’igiene ospedaliera
agli edifici intelligenti,
fino alle prospettive

del cleaning nel 2030,
I’associazione porta sul
palco esperti globali

e contenuti strategici,
con P’obiettivo di
connettere innovazione,
standard e sviluppo delle
competenze.
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D al 14 al 17 aprile 2026, Interclean Am-
sterdam torna ad essere il punto di riferi-
mento per il settore della pulizia e dell'igiene
professionale. In questo scenario strategico,
ISSA si presenta non solo come partner isti-
tuzionale, ma come vero e proprio promoto-
re culturale e organizzativo di un articolato
programma congressuale, capace di inter-
pretare le grandi trasformazioni del compar-
to. L'impegno dell’associazione si traduce in
un percorso tematico che attraversa sanita,
assistenza a lungo termine, ospitalita, tempo
libero, luoghi di lavoro e real estate commer-
ciale, mettendo al centro qualita, innovazio-
ne tecnologica, sostenibilita e valorizzazione
delle persone.

I1 pulito é clinico: quando gli
standard salvano vite

Tra gli appuntamenti piu rilevanti della gior-
nata inaugurale di martedi 14 aprile, dedi-
cata a “Sanita e Assistenza a Lungo Termi-
ne — Pulire per la Salute, la Sicurezza e la
Fiducia”, spicca la sessione “I/ pulito ¢ clinico:

standard che salvano vite”, guidata da Linda
Lybert, Direttrice Esecutiva del’Healthcare
Surfaces Institute, divisione di ISSA, insieme
ad Alexis van Maercke, Direttore Esecu-
tivo di AISE. Il tema affrontato ¢ cruciale:
I'igiene ambientale in ambito sanitario ¢ un
sistema complesso, in cui requisiti clinici,
protocolli interni e normative non sempre
coincidono. Il confronto tra professionisti
della sanita e produttori innovatori evidenzia
come la definizione di standard ambientali
rigorosi e una corretta conformita normati-
va possano incidere direttamente sulla sicu-
rezza dei pazienti e sulla prevenzione delle
infezioni. ISSA, attraverso questa sessione,
ribadisce il proprio ruolo di garante di linee
guida, validazioni e riferimenti tecnici capa-
ci di allineare innovazione e responsabilita,
trasformando la pulizia in una leva clinica
strategica.

Dalla sanita all’ospitalita:
ESG, IA e qualita percepita

Il programma curato da ISSA mercoledi
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15 si estende al mondo dell’ospitalita, dove
innovazione ¢ sostenibilita diventano fatto-
ri competitivi. Interventi come “Smart Cle-
an per ospitt smart”, dedicato all’evoluzione
verso configurazioni intelligenti basate su
IA e automazione, e la sessione guidata da
Helge Alt sull'impatto delle pratiche ESG
nella costruzione della fiducia e della fedelta
degli ospiti, dimostrano come la pulizia sia
oggl un elemento strategico nella customer
experience. Allo stesso modo, il focus su ergo-
nomia, benessere e formazione digitale — con
I'utilizzo di VR, AR e strumenti di IA multi-
lingue — conferma I’attenzione di ISSA verso
la valorizzazione delle persone, riconosciute
come vero capitale del settore.

Luoghi di lavoro e settore
commerciale, il futuro delle
strutture intelligenti

Questo il tema della giornata di giovedi
16, dove un momento chiave ¢ rappresen-
tato dalla sessione “Edifict smart, strutture pul
intelligenti: come prepararsi al futuro™, a cura di
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Jill Frey, CEO di Cummins Facility Ser-
vices ¢ membro del Comitato Innovazione
& Tecnologia ISSA. L'incontro affronta un
interrogativo centrale: cosa significa real-
mente “smart building”? ISSA propone un
approccio pragmatico, superando le parole
di moda per concentrarsi sul valore reale
della tecnologia applicata agli edifici. Pre-
parare team e infrastrutture all’integrazione
digitale, costruire processi predittivi basati
sui dati e accompagnare il cambiamento sen-
za generare resistenze diventano 1 pilastri di
una strategia evolutiva sostenibile. In questo
contesto, il cleaning non ¢ piu un servizio
accessorio, ma una componente integrata
dell’ecosistema edificio, capace di dialoga-
re con sensori, piattaforme IoT e sistemi di
gestione centralizzata.

Cleaning 2030: I’Al ridisegna le
operazioni di pulizia

La visione sul futuro prende forma giovedi
16 aprile, nella sessione “Cleaning 203 0: nuove
prospettive dall’Al Interclean Tournament e il futuro

delle operaziont di pulizia intelligentt con AP,
presentata da Dirk Tuip, CEO di Facili-
tyApps e membro del consiglio del Facility
Data Standard. Qui ISSA dimostra la pro-
pria capacita di andare oltre I’analisi teorica,
proponendo un vero laboratorio di innova-
zione. I’AI Interclean Tournament diventa
il terreno di sperimentazione in cui esperti
diintelligenza artificiale, startup e leader del
settore progettano in 24 ore soluzioni con-
crete per il cleaning del futuro. La sessione
mette in luce I'impatto combinato di Intel-
ligenza Artificiale, Realta Virtuale, Digital
Twin e standardizzazione dei dati, mostran-
do come la sinergia uomo-robot e ’'adozione
di sistemi predittivi possano affrontare sfide
strutturali come la carenza di manodopera e
la crescente complessita operativa. Cleaning
2030 non ¢ una visione astratta, ma una ro-
admap concreta verso strutture piu efficienti,
integrate e data-driven.

Il commento di Toni D’Andrea,

AD di ISSA Pulire Network

“La presenza di ISSA a Interclean Amsterdam 2026
rappresenta molto pi di una partecipazione istitu-
zionale. E la dimostrazione concreta della volonta
di gurdare 1l settore verso una nuova maturitd, in
cur imnovazione, standard e sostenibilita non siano
slogan, ma strumenti operativi. Le sessiont su “1l pu-
lito ¢ clinico”™, “Cleaning 20307 ed “Edifict smart,
strutture pul intelligents” tracciano una traiettoria
chiara: la pulizia ¢ sempre pia un’infrastruttura
critica per la salute pubblica, la competitivita delle
imprese e Uefficienza degli edifict. Come Issa siamo
orgogliost di contribuire a questa visione, favorendo
il dialogo tra industria, istituziont e operatort. Con
questo programma, ISSA conferma il proprio ruolo
di hub globale di competenze e innovazione, capace
di trasformare Interclean Amsterdam 2026 in un
laboratorio internazionale dove il cleaning profes-
stonale st riconferma come setlore strategico per la
salute, leconomia e la qualita della vita”.
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