Ci siamo: 1l 14 e 15 settembre ar-
riva Forum Pulire, nella splendida
location dell’Unicredit Pavilion di
Milano, fra 1 grattacieli del nuovis-
simo quartiere di Porta Nuova. Pro-
mosso da Afidamp e ONBSI ed or-

ganizzato da Afidamp Servizi: ec-
co cosa dobbiamo aspettarci da una
due giorni che riunisce tutto il mon-
do della pulizia professionale e dei
servizi integrati, non solo italiano.
GSA media partner dell’evento.

Ed eccoci all’appuntamento con Forum
Pulire, il congresso dei servizi integrati,
promosso da Afidamp e ONBSI ed or-
ganizzato da Afidamp Servizi: giunto al-
la terza edizione ¢ in programma il 14 e
15 settembre presso I’Unicredit Pavilion
di Milano, nel cuore del rinnovato quar-
tiere di Porta Nuova (piazza Gae Aulen-
ti 10), simbolo di una citta che cambia
pelle e guarda al futuro.

Un evento internazionale

Una location di enorme prestigio, forte-
mente voluta da Afidamp che ha premu-
to sull’acceleratore dell’internazionaliz-
zazione, tanto da ottenere il patrocinio,
tra gli altri, di FENI (European Federa-
tion of Cleaning Industries), FIDEN (Fe-
derazione Internazionale delle Imprese
di Pulizia) e di ISSA (The Worldwide
Cleaning Industry Association).GSA ¢
media partner dell’importante evento.

Il programma si definisce:
grande soddisfazione

in casa Afidamp

“Il programma — ha spiegato I’AD Afi-
damp Servizi Toni D’Andrea in un re-
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insieme per un “valore assoluto

dalla redazione

cente incontro ristretto con la stampa
di settore — ¢ gia delineato. La parte
piu soggetta ad eventuali variazioni ¢
quella che definirei “istituzionale”, che
risente delle agende dei rappresentanti
del mondo politico. Ma anche su que-
sta stiamo lavorando. Per quanto ri-
guarda gli sponsor, siamo soddisfat-
ti perché le aziende hanno risposto in
modo davvero importante”.

Il programma

“Future of work, E-learning and trai-
ning, Industry 4.0, New logistic crite-
ria sono, ha sottolineato Chiara Ca-
lati, responsabile relazioni esterne di
Afidamp, 1 quattro i temi al centro
dell’edizione di quest’anno, a cui si
attendono almeno 500 persone. Cala-
ti ricapitola I’agenda dell’intensa due
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forum pulire,

giorni: ’apertura, il 14 settembre, dal
titolo “Industry 4.0: ’era della colla-
borazione”, analizzera il nuovo modo
di fare impresa per lo sviluppo dell’in-
dustria; mentre I’approfondimento sul-
la “Formazione a distanza”, chiudera
I’evento nel pomeriggio di giovedi 15
settembre, seguito da una tavola ro-
tonda a cui partecipera 1’organismo di
formazione francese Inhni (come ve-
dremo dopo).

Grandi case history aziendali

Ma proseguiamo con il programma:
dopo il focus sull’industria del futu-
ro, ¢ atteso (ma deve ancora confer-
mare) Lorenzo Basso, membro della
X Commissione della Camera dei De-
putati. Molto atteso il “problem set-
ting delle 10.30, a cui parteciperanno il

Chiara Calati e Lorenzo Di Vita di Afidamp
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managing director di Kércher Markus
Asch, la presidente di Diversey Care
Division di Sealed Air Ilham Kadrie,
novita, il General Manager Operations
di Yamaha Motor Racing Marco Ri-
va, che parlera del progetto Kiss Mu-
gello (a cui partecipa RCM) e in ge-
nerale del problema della pulizia degli
autodromi e delle piste nei giorni dei
GP. In tarda mattinata appuntamento
con una tavola rotonda, moderata da
Enrico Pagliarini di Radio 24, a cui
prenderanno parte Riccardo Oldani,
autore di Spaghetti Robot, Riccardo
Stagliano, giornalista e scrittore, auto-
re di “Al posto tuo”, ¢ il direttore del-
la Normale di Pisa Fabio Beltram, un
fisico fra i massimi esperti nel campo
delle nanotecnologie.

Fra I’e-commerce e Giotto

Sempre nel pomeriggio, approfondi-
mento su “‘E-commerce e sistemi in-
tegrati di logistica: nuove logiche di

fornitura per i servizi”, per capire la
trasformazione del canale distributi-
vo, con problem setting del presidente
Kanso Andrea Granelli e tavola ro-
tonda con Giorgio Rapari, presiden-
te Assintel Confcommercio, Grazia-
no Rinaldini, Direttore Generale For-
mula Servizi, e Roger Krieg di Re-
so Partners. Modera, sempre da Radio
24, 1a giornalista Debora Rosciani. In
chiusura di giornata ¢ atteso Vittorio
Sgarbi con una lezione magistrale in
cui presentera la figura di Giotto co-
me grande innovatore (dalle 17 alle 18).
Una novita, rispetto alle scorse edizio-
ni, riguarda la cena di gala organizza-
ta per la sera del 14: quest’anno infatti
sara a numero ristretto, per un massimo
di 160 posti a pagamento, perché si fara
al 4 piano dell’Unicredit Pavilion che
permette un ridotto numero di coperti.

Nuovo Codice, nuove regole

La seconda giornata di lavori, il 15
settembre, si intitola “Le nuove regole
per il futuro dei servizi integrati”, con
il dibattito sui temi del cambiamento:
il nuovo codice appalti, il Green Act,
la costruzione dell’identita del setto-
re.” Prevista la presenza di rappresen-
tanti istituzionali, del Governo, dei ver-
tici di ANAC, del Parlamento Europeo
e del mondo delle imprese. Fra gli al-
tri il viceministro delle Infrastrutture e
trasporti Riccardo Nencini, il senato-
re Stefano Esposito, relatore del Ddl
appalti, il presidente 8va commissione
Ambiente della Camera Ermete Re-
alacci, il presidente Anip-Confindu-
stria Lorenzo Mattioli in rappresen-
tanza delle associazioni firmatarie del
Manifesto dei buoni appalti, Michele
Corradino, commissario Anac (in atte-
sa di conferma), Ivan Cicconi di Itaca
e Sandra Zuzzi, presidente di FARE.
Dall’estero arriveranno anche il DG Fe-
ni Andreas Lill, e il relatore del Codi-
ce Appalti al Parlamento Europe Marc
Tarabella, per dare vita a una tavola ro-
tonda che si preannuncia davvero scop-
piettante, moderata da Andrea Pan-
cani, vicedirettore di TG La7. Per An-

dreas Lill, che abbiamo intervistato nei
giorni scorsi, “Forum Pulire € un’occa-
sione importante per far incontrare in-
torno allo stesso tavolo i tanti attori di
una filiera estremamente frammentata
e costituita da una pluralita di soggetti
che spesso non dialogano a sufficienza
a discapito dell’intero sistema. Credo
che il cleaning italiano, in particolare,
abbia bisogno di occasioni come questa
per trovarsi, ragionare insieme, scam-
biare idee, esperienze, informazioni, e
sono convinto che tutto questo, come
in parte sta gia avvenendo, rappresenti
la premessa necessaria per trasmettere
piu efficacemente i messaggi del setto-
re verso il mondo della politica e del-
le istituzioni.”

Va segnalata la presentazione, in aper-
tura di questa sessione dedicata agli ap-
palti, di un’indagine ONBSI-Fondazio-
ne per la Sussidiarieta sulle regole del
mercato del settore. Dalle 14.30 alle
15.30 una riflessione dell’economista
Giulio Sapelli sul futuro dell’Europa.

In chiusura, ampio spazio

alla formazione

Chiude i lavori il capitolo della forma-
zione, per la riqualificazione del lavoro
e delle competenze, la valorizzazione
della dignita della figura degli operato-
11, la necessita di professionalita qualifi-
cate. Il tutto accompagnato da momenti
relazionali per gli sponsor.

Dalle ore 15.45 alle 17 nella sessione
“Formazione a distanza: la nuova fron-
tiera per I’apprendimento professiona-
le” ¢ previsto I’intervento di Gabrie-
le Toccafondi, Sottosegretario Mini-
stro [struzione e una tavola rotonda a
cui prenderanno parte: Domenico De
Masi, sociologo; Adonai Arruda, di-
rettore generale Facop; Régis Savary,
direttore Formazione Inhni. La sessione
ospitera case history internazionali: in-
nanzitutto la storia di successo dell’ente
di formazione francese Inhni, specia-
lizzato proprio nel settore dell’igiene
e della pulizia. E’ noto il grande im-
pegno di questo organismo sul fron-
te della valorizzazione del sistema ma



anche del singolo operatore, e d’altra
parte la Francia ¢ un’eccellenza eu-
ropea e mondiale in questo senso: in
Francia, ad esempio, non si puo eser-
citare la professione di pulitore se non
si & provvisti di apposito diploma o at-
testato, e le sanzioni per chi trasgredi-
sce sono importanti. Ci sara spazio an-
che per esperienze extraeuropee, con
la case history della brasiliana Facop.
Ancora in forse un intervento su cio
che Issa sta facendo nella formazio-
ne a distanza.

I valori-cardine

Quattro, come ormai da tradizione, i
valori-cardine intorno ai quali si arti-
coleranno le attivita dei due giorni: Li-
berta, perché ¢ la condizione primaria
che permette a tutti noi di organizza-
re il nostro progetto di vita nel rispet-
to assoluto delle autonomie degli al-
tri; Dignita perché ¢ il valore sociale
piu importante ed ¢ il presidio piu ef-
ficace all’offesa derivante dall’igno-
ranza, dal pregiudizio e dalla umilia-
zione; Solidarieta perché il processo
di integrazione sociale che si celebra
quotidianamente in ogni paese civile e
che apre I’accesso a condizioni di vita
migliori abbia continuita e sostegno;
Felicita perché ¢ il diritto che una so-
cieta matura e consapevole si pone co-
me condizione necessaria e lo garan-
tisce a tutti come prerogativa alle sue
azioni di governo.

Gli altri progetti “Pulire”

Ma Afidamp Servizi non si da tregua:
quelli che seguiranno saranno mesi in-
tensissimi per il brand Pulire, con due
esordi molto attesi. In novembre esor-
disce a Catania Pulire Mediterraneo,
che si propone di diventare un riferi-
mento per la maggior parte dei paesi
del bacino dell’area mediterranea. L’e-
vento non coinvolgera solo I’Italia in-
fatti, ma anche Malta ¢ il Nord Africa.
Si tratta di un mercato strategico poi-
ch¢ il “Mediterraneo Allargato” assor-
be oltre 1I’11% delle esportazioni italia-
ne e si configura come prima area di
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destinazione dopo 1’Unione Europea.
La fiera si terra dal 12 al 15 novem-
bre 2016 presso gli spazi Etnafiere di
Catania, all’interno del polo commer-
ciale Etnapolis (si veda apposito arti-
colo). Nel 2017, dal 22 al 24 febbraio,
si vola in Iran per Pulire Persia, che

si svolgera a Teheran. Afidamp Servizi
ha pensato anche a un “dopo fiera” che
coprira il weekend successivo (sabato
25 e domenica 26 febbraio), da dedi-
care alla parte squisitamente turistica
del viaggio.
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