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la frden sbarca nel cuore del deserto
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Il congresso di quest’anno della
Fiden ¢ in programma dal 22 al 25
ottobre nella capitale degli Emirati
Arabi Uniti. L’ amministratore Fi-
den Laurent Westermeyr: “Quattro

giorni di lavoro, cultura e... an-
che un po’ di relax”. 11 23 si ter-
ra “Clean the world”, tavola ro-
tonda con focus sulla pulizia de-
gli edifici.

Ormai la Fiden ci ha abituato ad ap-
puntamenti di grande interesse in luo-
ghi da favola. Nata nel 1956, ¢ di fat-
to una delle realta associative europee
piu longeve del settore. Riunisce im-
prenditori delle pulizie e dei servizi del
Vecchio Continente che si riconosco-
no in problematiche, sfide e obiettivi
comuni. E ora si appresta a celebrare
il proprio 59° Congresso nell’incan-
tevole cornice di Abu Dhabi, capitale
degli Emirati, una delle perle del de-
serto arabico.

dallaredazione

Dal 22 al 25 ottobre,

tanti eventi fra lavoro,

cultura e divertimento
L’appuntamento ¢ per le 14 di giovedi
22 ottobre, e non in una location qua-
lunque: si parla dell’hotel Jumeirah,
ubicato nello spettacolare complesso
delle Etihad Towers, la nuova frontie-
ra del lusso e del comfort alberghiero.
Dopo la registrazione di partecipanti
e accompagnatori, alle 17.30 si riuni-
sce il Comitato Direttivo Fiden. Alle
20, rendez-vous per la cena di benve-
nuto al 74° piano, dove c’¢ il fantasti-
co Observation Deck at 300, che offre
una vista mozzafiato sulla citta e sul
golfo arabico.

La tavola rotonda

del 23 ottobre

I lavori veri e propri inizieranno alle
9 del 23 ottobre, con il punto sui pri-
mi risultati della campagna European
Cleaning Days che ¢ stata presentata
ufficialmente a Pulire e che nell’occa-
sione verra illustrata da Peter Hug, di

EUnited Cleaning. Alle 9.30 il presi-
dente Fiden Hans Ziegle, affiancato
da un rappresentante della Camera di
Commercio e Industria di Abu Dhabi,
aprira la Conferenza Fiden “Clean the
world”, una tavola rotonda con un fo-
cus sulla pulizia degli edifici. Per I’in-
tera mattinata si susseguira una serie
di interventi brevi durante i quali verra
analizzato lo stato dell’arte del com-
mercio fra Emirati ed Europa e del-
la pulizia degli edifici in diversi paesi
europei e nel Medio Oriente. Si par-
te (ore 10) con un survey sulla “Si-
tuazione economica attuale e facili-
ty management negli Emirati Arabi
Uniti”, per poi approfondire (10.20)
la situazione del “Commercio europeo
con il Consiglio di cooperazione degli
Stati Arabi del Golfo, uno dei merca-
ti export pitt importanti d’Europa”, a
cura di Wolfgang Penzias, Consiglie-
re di commercio — delegazione UE per
gli Emirati Arabi Uniti. Alle 10.40 ¢ la
volta dell” “Industria immobiliare ed
edilizia nel Medio Oriente, fra passa-
to ¢ futuro”, con Martin Berlin, par-
tner PwC Middle East. Dopo il coffee
break, si riprende con la “Pulizia de-
gli edifici negli Emirati”, e il report di
esperienze sul nuovo circuito di For-
mula 1 di Yas Marina (ma ci torne-
remo). Alle 11.40 si torna idealmen-
te nel cuore della vecchia Europa con
la tavola rotonda “Punto focale. Puli-
zia industriale in Europa: Jiirg Bre-
chbiihl, del comitato direttivo centrale
di Allpura, si concentrera sulla “Puli-
zia degli edifici in Svizzera”, in parti-
colare sul rilevamento dell’orario la-
vorativo che interessa la trasparenza e
il controllo del salario minimo. Fra i
problemi c’¢ anche quello della stret-



ta sull’immigrazione, che ha causato
problemi di reperimento del personale
alle imprese di servizi elvetiche. Di se-
guito ¢ prevista una testimonianza an-
che dall’Italia, allo stato attuale ancora
da definirsi. Sicuramente si parlera an-
che di “Pulizia degli edifici in Spagna”
(Jesus Martin Lopez, vicepresidente
Afelin, ore 12.20): in particolare della
centralizzazione degli appalti pubbli-
ci che, come in Italia, sta escludendo
una grande fetta di medie imprese. In-
fine Johannes Bungart, di Biv, Asso-
ciazione federale tedesca delle impre-
se di servizi per edifici, parlera della
sfide del settore in Germania. Dopo la
pausa pranzo, alle 15.30 si parte per un
safari nel deserto con cena tradiziona-
le, e rientro in tarda serata.

Westermeyr: “Un mercato

dalle grandi potenzialita”

C’¢ grande attesa per ’evento. Lau-
rent Westermeyr, amministratore Fi-
den, pone I’accento sull’importanza di
unire la dimensione lavorativa a quel-
la ricreativa: “La nostra idea di fon-
do ¢ quella di far conoscere ai nostri
associati, che sono tutti appartenenti
a paesi membri dell’Unione Europea,
le potenzialita di un mercato emergen-
te e ricco come quello dei Paesi Ara-
bi. Ci siamo concentrati sul tema del-
la pulizia degli edifici, devo dire, an-
che per ragioni climatiche: ormai an-
che alle nostre latitudini il clima sta
cambiando, e sara interessante vedere
come vengono svolte le operazioni di

pulizia e manutenzione in luoghi do-
ve, per fare soltanto un esempio, i si-
stemi di condizionamento dell’aria so-
no tutt’altro che un optional”. Molto
spesso, in questa pagine, abbiamo ap-
profondito il tema della manutenzione
dei condotti aeraulici e degli impianti
di condizionamento. “E’ un problema
che non c¢’¢ in tutta Europa. In Ger-
mania, ad esempio, non tutti gli edifici
hanno un sistema di aria condizionata,
ed ¢ importante, per chi non conosce
bene queste problematiche, specializ-
zarsi anche in questo campo. Ne va
della qualita del lavoro e della sicurez-
za di tutti”. Incontri di lavoro, certo.
Ma in fondo, come in tutti gli appun-
tamenti Fiden, anche un’occasione per
scambiarsi idee, risultati e opinioni in
un clima di relax: “Sono amministra-
tore di Fiden da oltre 20 anni e ho visto
crescere associazioni e aziende duran-
te cene € momenti conviviali, scherza
(ma non troppo) Westermeyr. Nel ca-
so della nostra associazione, bisogna
considerare che per 1’80% si tratta di
membri di imprese familiari, quindi
realta in cui il contatto umano ha an-
cora un enorme valore. Si parla di pro-
blemi, dunque, e lo si fa in prima per-
sona, magari davanti a un ottimo piatto
0 a un bel bicchiere di vino”.

Un weekend nel deserto

fra visite di lavoro,

cene e un po’ di sano turismo
Ma torniamo ad Abu Dhabi: appena
il tempo di riposare e sabato 24 si ri-
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parte, questa volta per una bella visi-
ta di lavoro durante la quale si appro-
fondiranno le particolarita legate al-
la manutenzione di una moschea e di
un circuito di Formula 1, con incluso
giro turistico della citta e visita della
Shaikh Zayed Grand Mosque. Dopo
il pranzo nel Yas Viceroy, ci si spo-
sta presso lo Yas Marina Circuit, po-
sto nell’isola di Yas fra campi da golf,
hotel extralusso e parchi a tema. In se-
rata, cena di gala all’Emirates Palace.
Si chiude domenica 25 con una gior-
nata a libera disposizione di parteci-
panti e accompagnatori.
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